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113年成果及114年重點計畫

一、風險治理與管理組織架構

二、風險管理政策與程序

三、風險管理運作與執行情形
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• 形成風險管理組織架構與職責

• 依111.08.08「上市上櫃公司風險管理實務守則」，修訂「風險管理作業範
疇」，更名為「風險管理政策與程序」(113.05.07 董事會通過)

• 辦理風險管理教育訓練，有效落實風險管理程序(風險辨識、風險分析、風險
評量、風險回應，及監督與審查機制)

風險管理  

實務守則

組織架構及

工作小組

確定組織架構政

策制定程序

程序訓練實施

回饋調整

落實執行        

彙整報告

呈報董事會並通過

• 擬定風險管理組
織架構政策程序

• 各小組風管主軸
來源類別及因子

• 組織架構(草稿)

• 工作小組

• 程序訓練

• 公告實施

• 意見回饋

呈報董事會執行情形

• 落實執行(含微調)

• 彙整執行情形

113年執行成果
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• 依113年風險管理執行結果與關注方回饋意見，檢視並調整風險管理執
行機制，提升風險管理成果之有效性。

• 持續調整風險項目，尤其是ESG相關方面。

• 持續辦理風險管理相關訓練，提升人員將風險管理意識融入至日常決策
及營運活動中。

114年重點計畫
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薪資報酬委員會

資訊安全委員會

總經理

審計委員會 公司治理

稽核室

執行長室

督導風險管理

• 召集人由總經理擔任
• 總經理及各事業群與事業處，及

業務、行銷與行政最高主管組成
風險管理工作小組

由風險管理執行委員會
指派各單位人員組成

風險治理與管理組織架構
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• 董事會

• 風險管理最高治理單位，核定風險管理政策與相關規範，確保整體風險管理機制之有效運作。

• 審計委員會

• 隸屬於董事會，協助董事會進行風險管理相關運作機制之監督。

• 風險管理執行委員會

• 由本公司總經理及各事業群與事業處，及業務、行銷與行政最高主管組成，協調風險管理運作之
跨單位互動與溝通，同時監督各單位風險管理活動之執行。

• 風險管理工作小組

• 由風險管理執行委員會指派各單位人員組成，負責處理風險管理執行委員會交辦事項，及協助建
置、推動、維運及檢討風險管理機制。

• 稽核室

• 依風險管理政策與程序進行查核，定期將稽核結果提報董事會，以確保本公司有效落實風險管理
機制。

風險治理與管理組織(權責)
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風險管理政策與程序

• 實施日期：113年5月7日董事會通過

• 修正原因：

• 遵循111年8月8日「上市上櫃公司
風險管理實務守則」架構與要求

• 制定目的：

• 為確保本公司實踐企業永續發展，
管控營運過程所應考量之風險，評
估各風險對於公司營運所面臨的潛
在衝擊，展開風險控管與因應機制，
以落實公司治理、達成永續經營目
標、保障利害關係人權利，特制定
風險管理政策與程序。

第一條 目的 第二條 適用範圍 第三條 依據

第四條               

風險管理目標

第五條             

風險治理與文化

第六條 風險管理

組織架構與職責

第七條             

風險管理程序

第八條                 

風險報導與揭露

第九條                    

實施與修訂
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風險管理程序

風險

辨識

風險

分析

風險

評量

風險

回應

監督

與審查

策略 營運 財務 資安 法遵

氣候變遷    傳染病

風險機會分布矩陣表

發生機率等級

發生衝擊等級 可能性低（1） 可能性中（2） 可能性高（3）

非常嚴重（3） 中（3） 高（6） 高（9）

嚴重（2） 低（2） 中（4） 高（6）

輕微（1） 低（1） 低（2） 中（3）

附件-風險分析方法與評量構面及因子

• 以「發生機率」與「衝擊等級」之分析構面，採 3 *3 形成
風險機會分布矩陣

• 風險胃納(風險容忍度)：6，評量結果屬6及9的項目，應訂
定處理計畫

• 風險分析構面
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風險管理運作與執行情形 
• 風險分析分為7大構面、26項因子，大於等於風險胃納(6)，包含策略、營運、
資安、氣候變遷構面，其因子分布如下圖，風險管理工作小組將探討與確定
風險處理/機會精進措施 (下圖斜體字表示機會)

發
生
衝
擊
等
級

發生機率等級

輕微

嚴重

非常嚴重

低 中 高

• 產品漏洞/淘汰
• 專案/維護客戶滿意度
• 人員異動
• 資安治理符合度及資安
法規要求

• 政治及政策發展

• 產品新技術與時俱進/升級
• 技術研發與競爭優勢
• 經濟因素
• 銷售與收款
• 客戶對於氣候變遷相關要求
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敏感

http://www.cloudgss.com/
http://www.cloudgss.com/
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