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免責聲明

❯本簡報中所提及之預測性資訊，包括營運展望、財務狀況以及業務預

測等內容，係基於本公司從內部與外部來源所取得的資訊基礎，可能

與未來實際所可能發生的營運結果、財務狀況以及業務成果有所差異。

其原因可能包括但不限於市場風險、市場需求、以及本公司持續推出

高品質產品能力等因素。

❯本簡報中對未來的展望，係本公司截至目前為止對於未來的看法。

對於這些看法，未來若有任何變更或調整時，本公司並不負有隨時再

度提醒或更新之責。
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2024年前三季營運Highlights
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前三季累積營收歷史新高

1,233,093 千元

Q3季營收歷史次高

447,190千元

前三季EPS歷史新高

4.11 元

新產品推出

榮獲

• 富比士 2024年亞洲最佳中小企業

• 入圍台灣董事學會2024年中堅潛力獎

• SGS 隱私暨個資管理卓越獎 (SGS IT award)

• 財政部 2024年使用統一發票績優營業人

• 「Vitals KPIM 指標管理系統」2024金漾獎智慧應用組佳作

• 「Vitals ESP 企業知識協作平台」2024台灣精品獎

• 2024/3 Vital NetZero

ISO 14067碳足跡

• 2024/4 Vitals ESP

企業知識協作平台 GenAI模組
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❯ 公司基本資訊

❯ 營運實績

❯研發與未來展望
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• 全公司 通過 ISO 9001

• 全公司專案開發部門通過 CMMI（CNS 15190）

• 所有服務事業處、業務處及行政部門代表通過 ISO 
27001（CNS 27001）

• Vital CRM 客戶關係管理、 Vital BizForm 雲端智慧表單、
Vital HCM 雲端人力資源管理通過 ISO 27018

• SPEED公文線上簽核管理系統 通過 ISO 27701

• 知識管理服務團隊通過 ISO 30401

• 研發部門及行政部門代表通過 TIPS

叡揚資訊秉持「品質與價值，承諾必實現」

超過 800 名員工，提供客戶多元化產品與最佳服務品質，

持續導入並成功取得多項國際標準認證
3,000

資本額 約新台幣 3.53 億元

營業範圍 兩岸三地、日本、東南亞
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雲端服務

企業 e化
應用軟體

專案開發
運帷服務

引進頂尖
系統工具

2009
Vital Family

1998
人力資源管理

公文線上簽核管理

企業知識協作平台

徵授信管理

1989

1987
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SaaS 與開發 SaaS 所需的共同服務

雲端服務

整 合 型 知 識 工 作 平 台

資料流 文件流 溝通與
活動流

關係與連結 協同互動

網絡 – 文件與活動之人、事、物

專案開發 運帷服務

企業系統整合服務 資訊安全

資訊安全｜

智能維運及監控分析

資訊作業自動化｜

數位轉型和資料治理
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客戶經營管理、高效營運管理、智慧協同管理、淨零碳排

滿足客戶需要

應用系統開發與

系統能力相互加持

37年專注軟體
發展出多領域能力
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近二年財務資訊

營業收入 營業毛利 營業利益 稅後純益 EPS(元)

2024前三季 1,233,093  625,238 152,567 144,504 4.11 

2023前三季 1,130,762 580,094 143,489 126,618 3.62

YoY +9.05% +7.78% +6.33% +14.13% +13.54%
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(單位：新台幣千元)

(註)

註：因2024年辦理資本公積轉增資，2023年度每股盈餘採追溯調整

毛利率 營業利益率 稅後純益率

2024前三季 50.70% 12.37% 11.72%

2023前三季 51.30% 12.69% 11.20%

YoY -0.60% -0.32% +0.52%
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季營收與成長率
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(單位：新台幣千元)■營業收入 ■營收成長率(YoY)
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財務資訊(三率分析)
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營收分析 – 依客戶產業別

11本公司產品主要應用產業相當廣泛，較不受單一產業景氣波動影響，營收穩健
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註：其他主要係電信、財團法人、學校等
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▓ 金融機構 ▓ 政府機構 ▓ 醫療院所+
服務業+製造業

▓ 其他
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高覆蓋率的產業
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97% 95%

82%

銀行
台北富邦銀行、國泰世華

銀行、王道銀行…

醫學中心
台大醫院、成大醫院、

榮總(北/中/高)…

行政院及
所屬部會
國發會、環境部、經濟

部、數位發展部…

縣市政府

台北市、新北市、宜蘭縣、

台南市…

> 40,000 雲端服務客戶數超過  40,000  個

97%
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近三年財務資訊(收入分析)
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(單位：新台幣千元)

註：(1)穩定收入包含產品期間授權(訂閱式)收入、維護收入與委外服務收入(2)產品銷貨收入模式逐漸轉為期間授權
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訂閱經濟下的成長動能
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(單位：新台幣千元)

訂閱式儼然成為最重要的商業趨勢之一，

訂閱服務可以創造穩定及可預期的收入，

並讓公司得以規劃未來的研發投資計畫。

資訊治理及資訊安全
經銷產品大幅提升

雲端服務持續拓展
中小企業客群

訂閱式營收 訂閱式營收占比

2024前三季 443,502 35.97%

2023 489,154 30.77%

2022 392,685 27.51%

2021 267,701 22.66%

2020 171,104 15.68%
0

200,000

400,000

600,000

2020 2021 2022 2023 24Q3

訂閱式營收



股票代號｜6752

15

❯ 公司基本資訊

❯ 營運實績

❯研發與未來展望

股票代號｜6752



股票代號｜6752

新技術新方法持續演化

Security 工具
DevOp
DevSecOp

雲端 SaaS 
UIUX 

AI NLP
OCR

Enterprise IM

Chatbot

NetZero 碳盤查
認證文件協作

ESG 

相關系統盤點

研發成果

16



股票代號｜6752

NLP/NLU
腳本/介接/學習/管理
Low / No Code 平台

文本辨識

圖形辨識

對話機器人

大語言模型LLMs

自動分類(文字)

以文找文/推薦系統
中文糾錯

以圖找圖

圖形文字辨識

(OCR)

物件辨識

(表格、商品)

意圖解析

知識圖譜
知識問答QA

Azure OpenAI

TAIDE

Llama2

Gemini

2013 2023

機器學習

RAG

BERT

關建字萃取

Mistral

Solar

Claude3
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10年AI累積成果  研發應用能量
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NLP/NLU
腳本/介接/學習/管理
Low / No Code 平台

文本辨識 對話機器人

大語言模型LLMs

自動分類(文字)

以文找文/推薦系統
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知識圖譜
知識問答QA
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機器學習
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Mistral
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Claude3
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10年AI累積成果  研發應用能量
公文詞彙校正

圖形辨識

以圖找圖

圖形文字辨識

(OCR)

物件辨識

(表格、商品)
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NLP/NLU
腳本/介接/學習/管理
Low / No Code 平台

文本辨識 對話機器人

大語言模型LLMs

自動分類(文字)

以文找文/推薦系統
中文糾錯

意圖解析

知識圖譜
知識問答QA

Azure OpenAI

TAIDE

Llama2

Gemini

2013 2023

機器學習

RAG
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關建字萃取

Mistral

Solar

Claude3
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10年AI累積成果  研發應用能量

財報辨識

智慧局商標檢索
手寫發票辨識

圖形辨識

以圖找圖

圖形文字辨識

(OCR)

物件辨識

(表格、商品)
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NLP/NLU
腳本/介接/學習/管理
Low / No Code 平台

文本辨識 對話機器人

大語言模型LLMs

自動分類(文字)

以文找文/推薦系統 意圖解析

知識圖譜
知識問答QA

Azure OpenAI

TAIDE

Llama2

Gemini

2013 2023

機器學習

RAG

BERT

Mistral

Solar

Claude3
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10年AI累積成果  研發應用能量

圖形辨識

以圖找圖

醫院視訊問診

GenAI
20
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叡揚
資安學程

資訊安全解決方案

21



股票代號｜6752SaaS 雲端服務 中小到中大，結合企業資料的混合雲
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Vital NetZero推出迄今，客戶超過20種行業，包含

電子、半導體、化學、金屬、醫院、學校等並與多

家顧問公司、經銷商、能源物聯網合作

叡揚有超過20多位同仁取得永續/碳盤查國際認證

(BSI、SGS等)，累積豐厚產品導入專業顧問能量

叡揚資訊攜手臺師大楊聰榮博士，聯合著作國內第

一本數位化碳盤查工具書

《數位化碳盤查-第一次就上手》

新光醫院是國內第一家醫院與永續能源研究基金會

簽署「醫院永續發展倡議書」。與ISO顧問輔導機構：

金屬工業研究發展中心、碳盤查系統服務廠商－叡

揚資訊合作，於今年7月初通過「ISO 14064-1：2018」

溫室氣體盤查，實現綠色醫院的目標

新光醫院 通過溫室氣體盤查
叡揚資訊零碳雲系統助攻 全台首家

Vital NetZero策略與實績

資料來源：工商時報
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ESG解決方案，協助企業永續發展

電子公文製作為
地球省下超過44
億張紙，高度超
過900座台北101

24
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1,000
成立至今

場學校演講

• 捐贈公益團體、學校 - 軟體及雲端服務

• 採購B型企業及NPO組織禮贈品

• 生日捐贈公益團體、響應捐血活動

• 辦公環境全面使用低碳排器材、環保標章的筆記型電腦比例達99%

• 連續2年(2022、2023)獲頒台北市「推動民間企業與團體綠色採購計畫」感謝狀

• 加入台灣微軟成立的「台灣 ICT 永續綠戰隊」，為臺灣 2050 淨零碳排願景努力

已參與超過

100 個海內外學校團體

接待超過

永續表現

• 持續貢獻叡揚資訊長年孕育人才的經驗與影響力，帶動青年學子接軌畢業後進入

職場的適應力與競爭力

• 與台灣微軟共同舉行大專暑期黑客松競賽

• 持續通過ISO 27001、27018、27701驗證、台灣智慧財產管理制度(TIPS)A級驗證

• 2022、2023年獲公司治理評鑑6%~ 20%

• 獲ESG世界公民數位治理基金會主辦第二屆「金恆獎」銀獎

• 中華電信供應商ESG稽核金級夥伴、加入玉山金控ESG倡議夥伴
25
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感謝聆聽

www.gss.com.tw

Vital 雲端服務家族

Vital 雲端服務家族
GSS 叡揚資訊

GSS 叡揚資訊

國家產業創新獎
卓越中堅企業獎
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http://www.cloudgss.com/
http://www.cloudgss.com/
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Q & A

www.gss.com.tw

Vital 雲端服務家族

Vital 雲端服務家族
GSS 叡揚資訊

GSS 叡揚資訊

國家產業創新獎
卓越中堅企業獎
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http://www.cloudgss.com/
http://www.cloudgss.com/
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